VOS QUALITES

. Vous etes dynamique,

. Vous avez des aptitudes a la communication,

. Vous avez des compétences relationnelles
propres aux metiers commerciaux,

. Vous avez la capacité d'évoluer dans des
environnements numériques et digitalisés,

. Vous avez le gott de l'effort et appréciez
le travail en équipe.
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® Un partenariat développé avec un réseau
d'entreprises locales,

© Des rencontres avec des professionnels,

©® Des réalisations de missions et de projets
en collaboration avec des professionnels..

| UNE FORMATION ADAPTEE
AUX BESOINS .
DES RECRUTEURS !

Bien plus que des études,

Un paSSG pO Ft pour votre

VOTRE METIER

Un vendeur qui gere la relation commerciale en face
a face et également via les approches commerciales
a distance (vente en ligne, réseaux sociaux, blogs...)
dans sa globalité jusqu'a la fidélisation.

VOS MISSIONS
PRINCIPALES

. Mener des actions de prospection,
de fidélisation et de négociation vente,

. Assumer laveille commerciale «terrain»,

. Gérer larelation commerciale adistance:
«social selling»,

. Créer et organiser des événements
pour dynamiser les ventes...
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VOTRE FORMATION
PROFESSIONNELLE

Une réelle formation de MARKETING DIGITAL
appliqué a la vente.

16 semaines de stage en entreprises, en
partenariat avec notre réseau dentreprises
locales : banques, assurances, communication,
transport, grande distribution..),

Un accompagnement personnalisé sous
forme d'ateliers de professionnalisation,

Des controles en cours de formation.

. Relation client et dnimatioh de réseaux,

. Culture économigue etfmanagériale,
. Culture générglelet expression,
. Communicatione ‘ Langue Vivante Etrangere
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Pour en savoir +
http.//voltaireenthdf.fr
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ompagner le client
dans tout son processus d'achat,
Jusqu'a la fidélisation. 9

QUELS METIERS
DEMAIN 7

Le BTS est un dipldme d'insertion professionnelle
apprécié des entreprises.

. Conseiller(e) clientéle en banque et assurances
et en communication...

. Neégociateur automobile, immobilier,
. Animateur réseaux,
. E-merchandiseur,

. Télévendeur, téleconseiller(e)...

Q7 Vous pouvez poursuivre vos études en:

-+ Licence professionnelle : domaine commercial,
+ Licence 11,
+ Ecoles supérieures de commerce ou de gestion,

+» Ecoles spécialisées...
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WAWWW. parcoursup. fr

COMMNMENT NOUS
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Vous aimez
la prospection,
les challenges,
la communication
a distance
(Réseaux sociaux, blogs...)

Vous souhaitez

vous impliquer dans

le développement
commercial

de I'entreprise

Négociation & Digitalisatie
de la Relation Client

Conseiller, prospecter, communiquer, vendre, fidéliser...
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[ l de nos étudiants

Dist

‘trouvent un emploi
ou poursuivent
leurs études.




